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福祉調査センター 
福祉調査センターは「地域密着型外部評価」と「福祉サービス第三者評価」に取り組んでいます。 

地域密着型外部評価とは   福祉サービス第三者評価とは 

  

制度変更等の諸般の事情により、２０２３年３月末をもって調査活動を終了しました。 
 
 

２０２２年度評価実績 

 
 
 
 

２０２１年度評価実績 

 

  

 

 

 

１事業所の調査を実施しました。 

 

地域密着型介護事業所の一つである、認知

症対応型共同生活介護（グループホーム）

のサービスの質を外部の目で評価します。

事業所に毎年の実施が義務付けられていま

すが、５年継続すると以降隔年での実施が

認められます。調査センターは毎年２０事業

所程度の調査を行っています。 

保育園や介護老人福祉施設（特養）、障害者

支援施設などが、サービス内容を広く知らしめ

ることと、事業所が自らのサービスの現状を把

握するために第三者に評価を依頼します。事

業所の任意の取り組みとなりますが、公立の

保育園は５年おきに実施しており、入札を行い

評価機関を決めています。 

事業所名 所在地 訪問調査 

ふげん 那須烏山 ９月 

みささかん 芳賀町 ９月 

今泉ケアセンターそよ風 宇都宮市 １０月 

ふれんど壬生 壬生町 １０月 

ふれんどかぬま 鹿沼市 １２月 

ふれんど楡木 鹿沼市 １月 

 

事業所名 所在地 訪問調査 

薬師寺保育園 下野市 ８月 

ベリーズ保育園 那須塩原市 １０月 

認定こども園 

第二薬師寺幼稚園 
下野市 １１月 

 

２０２１年度の制度改定 

今年度から制度の改定があり、従来からの外

部評価機関による評価に加えて、行政や外部

の人を委員にして事業所で２カ月に一回開催

している運営推進会議の中で外部評価を実

施しても良いというようになりました。 

それに伴い多くの事業所が運営推進会議で

の実施を選択するとの意向を伝えてきてお

り、調査を実施する事業所は大幅に減り以下

の６事業所の評価を実施しました。 

３件の評価を実施しました。 

評価の実施はありませんでした。 

事業所名 所在地 訪問調査 

うつのみやファミリー 宇都宮市 １月 
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２０２０年度評価実績 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

事業所名 所在地 訪問調査 

ふれんど真岡 真岡市 ９月 

いずみの里 鹿沼市 ９月 

しもつけの故郷 佐野市 ９月 

栃木ケアーズ（ひらい） 栃木市 １０月 

双愛いやしの里 日光市 １０月 

ふれんど西方 栃木市 １０月 

しもつけの杜 佐野市 １０月 

双愛なごみの里 日光市 １０月 

万葉堀米の里 佐野市 １０月 

今泉ケアセンターそよ風 宇都宮市 １０月 

おおぞら 宇都宮市 １１月 

ほっとステイ万葉の里 佐野市 １１月 

ふれんど里 佐野市 １１月 

あすなろ 大田原市 １１月 

栃木ケアーズ（ふきあげ） 栃木市 １１月 

さくらがおか 宇都宮市 １１月 

ふれんど東雲 壬生町 １２月 

グル―プホーム宇都宮 宇都宮市 １２月 

グループホームわが家 佐野市 ２月 

さくら星の宮 宇都宮市 ２月 

花の器 鹿沼市 ２月 

うつのみやファミリー 宇都宮市 ２月 

来夢（クルム） 矢板市 ３月 

ひなたぼっこ 足利市 ３月 

ウォームハート 

 

 

の評価結果 

佐野市 ３月 

 

事業所名 所在地 訪問調査 

ひがしなす保育園 那須塩原市 １０月 

大貫保育園 那須塩原市 1月 
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２０１９年度評価実績 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

評価結果の閲覧 

それぞれの評価結果は以下の URLで閲覧できます。 

・地域密着型外部評価： WAMNETの介護タブの中の地域密着型外部評価のページから「所在地」、 

「事業所名」、などで検索できますが、「評価機関を見る」で栃木ナルク調査 

センターを選択すると調査センターの評価結果のみが閲覧できます。 

WAMNETの介護タブの中の地域密着型外部評価のページの URLは以下です。 

https://www.wam.go.jp/wamappl/hyoka/003hyoka/hyokanri.nsf/aHyokaTop?OpenAgent 

 

・福祉サービス第三者評価： とちぎ福祉サービス第三者評価推進機構のホームページで事業所を探す 

     の枠の中の検索から選択します。検索条件を未入力にして検索すると、 

     全ての評価結果が表示されます。 

 とちぎ福祉サービス第三者評価推進機構のホームページの URLは以下です。 

 http://www.tfhs.jp/index.html 

事業所名 所在地 訪問調査 

ふれんど八木岡 真岡市 ６月 

ふげん 那須烏山市 ８月 

ふれんど（羽川） 小山市 ８月 

栃木ケアーズ（箱森） 栃木市 ９月 

飛駒の庄 佐野市 ９月 

みささかん 芳賀町 ９月 

おおくぼ 塩谷町 １０月 

寿楽壱番館 宇都宮市 １０月 

ふれんど壬生 壬生町 １０月 

芦の子田中さん家 鹿沼市 １０月 

ふれんど下野 下野市 １０月 

かわむら 塩谷町 １１月 

しもつけの郷 佐野市 １１月 

ふれんど間々田 小山市 １１月 

ふれんどかぬま 鹿沼市 １２月 

ふれんど東雲 壬生町 １２月 

エバーグリーンみずほの 宇都宮市 １２月 

ふれんど芳賀 芳賀町 １月 

ふれんど楡木 鹿沼市 １月 

無量荘 鹿沼市 ２月 

さくら星の宮 宇都宮市 ２月 

 

事業所名 所在地 訪問調査 

三島保育園 那須塩原市 ９月，１０月 

 

https://www.wam.go.jp/wamappl/hyoka/003hyoka/hyokanri.nsf/aHyokaTop?OpenAgent
http://www.tfhs.jp/index.html

